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Záruční list 

Na výrobek, vyrobený na území Evropské unie a na území Evropské unie Vámi zakoupený, poskytuje distributor (výrobce, prodejce) na základě platných nařízení záruku 24 měsíců, jejíž prvním dnem je den zakoupení výrobku (jeho uvedení do provozu).  Pokud spotřebitel spotřební zboží uvede do provozu po době delší než šest měsíců od jeho převzetí, pak záruční doba začíná dnem zakoupení spotřebního zboží. Záruka se nedotýká práv spotřebitele, vyplývajících pro něj ze zákona o ochraně spotřebitele. Nárok na záruku lze uplatnit u distributora, na místě nákupu a v zákaznickém centru uvedeném na záručním listě.

Záruka se nevztahuje - zvlášť, ne však výhradně - na níže uvedené poruchy:

· neodborné uvedení do provozu, pokud jeho důvodem nebyla chyba nebo nedostatek v návodu k použití
· používání pro jiný, než pro zamýšlený účel,
· nesprávné čištění, údržba,
· nesprávné skladování, obsluha, poškození, jakož i
· porucha, způsobená přírodními silami, živelnou pohromou.

Upozornění!

Výrobek byl vyroben k použití v domácnostech. Záruka se nevztahuje na poruchy, způsobené používáním ve veřejných zařízeních, používáním na jiný, než na zamýšlený účel, resp. přílišným opotřebováním!  

Ústřední zákaznické centrum:

Telefon: +36 72 551 642 * E-mail: customerservice@nosiboo.com * Web: www.nosiboo.eu

Obecné údaje
Vyplní zákazník/distributor!

Název výrobku:……………………………………………………………………………………………....................

Typ výrobku (REF, viz kruhová etiketa na spodní části výrobku):………………………………………………

Výrobní číslo výrobku (SN, viz kruhová etiketa na spodní části výrobku):…………………………………...

Datum zakoupení / předání výrobku spotřebiteli:………………………………….........................................

Termín vzniku poruchy:………………………………………………………………………………….....................

Popis poruchy:…………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………......

Jméno a adresa distributora / prodejce:………………………………………………………………………….

Město / Datum:……………………………………………………………………………………………………........

…………………………………………………………………….
Podpis - pouze pokud vyplňuje distributor
(podpis osoby, jednající během vystavení záručního listu jménem firmy)

OPRAVA, SERVIS
Splnění požadavku na opravu
(Vyplní servis)

Vyplnit při první opravě!

Termín nahlášení požadavku na první opravu:…………………………………………………….....................

Termín převzetí na první opravu:…………………………………………………….............................................

Důvod poruchy:…………………………………………………………………………………………………………

Způsob provedení první opravy:…………………………………………………………………...........................

…………………………………………………………………………………………………………………………......

Výsledek testu:			vyhovuje			nevyhovuje

Datum vrácení výrobku spotřebiteli:………………………………………….....................................................


Datum:…………………………………………		Podpis:……………………………………………………....

Vyplnit při druhé opravě!

Termín nahlášení požadavku na druhou opravu::………………………………………………......................

Termín převzetí na druhou opravu:……………………………………………………........................................

Důvod poruchy:…………………………………………………………………………………………………………

Způsob provedení druhé opravy::………………………………………………………………............................

…………………………………………………………………………………………………………………………......

Výsledek testu:			vyhovuje			nevyhovuje

Datum vrácení výrobku spotřebiteli:………………………………………….....................................................


Datum:…………………………………………		Podpis:……………………………………………………....


Pravidla opravy, výměny
Oprava nebo výměna - s přihlédnutím k vlastnostem věci a k účelu použití, který oprávněná osoba právem očekává - musí být provedena do přiměřeného termínu, s přihlédnutím k zájmům spotřebitele. Spotřebitel může z jím zvoleného práva přejít na jiné právo. Náklady spojené s takovýmto přechodem je povinen uhradit firmě, s výjimkou případů, kdy je důvodem přechodu samotná firma nebo byl přechod jinak odůvodněn. Spotřebitel může svůj nárok na opravu uplatnit dle vlastního výběru v sídle firmy, ve kterékoli její pobočce, organizační složce i přímo v zákaznickém centu. Při opravě může být do výrobku vestavěna výhradně nová součástka.

1. června 2024.
Ústřední zákaznické centrum:
Telefon: +36 72 551 642 * E-mail: customerservice@nosiboo.com * Web: www.nosiboo.eu
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